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Kedves Vendégünk, 

 
Szeretettel üdvözöljük Önt a Hotel Sziesztában! 

 
 
 
 
 
Amennyiben először jár nálunk, ez a mappa minden bizonnyal segítségére lesz a szálloda 
felfedezésében. Ha sokadszor köszönthetjük Önt vendégeink között, akkor is találhat benne 
újdonságot. Friss információkkal, aktuális programokkal egészítjük ki az itt olvasottakat a 
faliújságokon, interaktív felületeinken, Recepciónknál, hogy Ön semmiről se maradjon le. 
 
Sopron Nyugat-Magyarországon, az Alpokalján található az osztrák határ közelében. Szubalpin 
klimatikus gyógyhely, egy történelmi borvidék központja, műemlékekben, kulturális, sport és 
szórakoztató programokban gazdag település. 
 
A Hotel SZIESZTA a város legnagyobb szállodája egy öthektáros őspark mellett a Lőverek 
erdeiben található, nyugodt, csendes, reprezentatív környezetben, a történelmi belvárostól 15 
perc sétára.  
 
A soproni Lőverek erdeinek kristálytiszta, ózondús levegője, a kellemes alpesi klíma, a 
napsütésben való gazdagság mind elősegíti a regenerálódást és kiváló felüdülést nyújt. A 
Lövérekben történő üdülést idült légzőszervi megbetegedések esetén is javasolják. 
 
Ezt a csodálatos gyógyhatást élvezhetik szállodánkban és környezetünkben. 
 
Sokat fejlesztettünk az elmúlt pár évben, hogy Vendégeink minél kényelmesebben, 
komfortosabban érezhessék magukat itt tartózkodásuk idején. Véleménye fontos számunkra, 
ezért hálásak vagyunk minden visszajelzésért, hogy szolgáltatásainkat a jövőben is minél 
inkább az Önök igényeihez tudjuk alakítani. 
 
Hálásak lennénk, ha befektetett munkánkat pozitívan értékelné a szállásfoglalási oldal 
felületeken, vagy a Google oldalán. Az esetleges negatív észrevételeit kérjük a recepción 
jelezze, hogy mihamarabb megoldhassuk azokat. 
 
Ha kérdése, kérése, észrevétele lenne, forduljon hozzánk bizalommal! Kollégáinkkal azon 
dolgozunk, hogy a nálunk töltött idő a lehető legkellemesebben teljen. 
 
 
 
 
 
 
Kellemes kikapcsolódást kívánunk! 

A Hotel Szieszta Vezetősége  
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SZÁLLODÁNK ELÉRHETŐSÉGEI 
 

Szálloda neve: 
Hotel SZIESZTA Sopron 

 

Címe: 
H-9400 Sopron, Lőver körút 37. 

 

Honlap: 
www.hotelszieszta.hu 

 

E-mail: 
reserve@hotelszieszta.hu / sales@hotelszieszta.hu 

 

Telefonszám: 
+36 99 314 260 

 

Mobiltelefonszám: 
+36 30 299 2419 / +36 30 398 0743  

(hétfő-péntek: 8.00-16.00, szombat 8.00-12.00) 
 

GPS koordináta: 
47.67112, 16.57472 

 
Nyitvatartás: 0-24 (egész évben) 
 
 

SZÁLLODÁNK MEGKÖZELÍTHETŐSÉGE 
 
MEGKÖZELÍTHETŐSÉG személygépkocsival: 
 

 Budapest felől: M1-Győr -M85 (kb. 215km) 
 

 Pécs felől: Pécs-Kaposvár-Keszthely-Sümeg-Sárvár-Sopron (kb.: 278 km) 
 

 Bécs felől: A23-A2-A3 Eisenstadt-Klingenbach-Sopron (kb.: 76 km) 
 

 Pozsony felől: D4-A6-A4/E60-B50-A3-Kligenbach-Sopron (kb.: 98 km) 
 
MEGKÖZELÍTHETŐSÉG tömegközlekedéssel Sopronon belül: 
 

 A vasútállomás bejáratától balra található buszmegállóból az 1-es vagy 2-es számú helyi 
járattal közelíthető meg szállodánk, mindkét járat közvetlenül a hotel mellett áll meg. 

 

 Az autóbusz pályaudvarról ugyancsak az 1-es vagy 2-es helyi járattal közelíthető meg 
szállodánk. 
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BIZTONSÁGI ELŐÍRÁSOK 
 

 Kérjük, hogy biztonsága érdekében tartsa be az előírásokat! 
 

 Tűzesetek elkerülése végett kérjük, hogy a szálloda területén csak az arra kijelölt 
helyeken dohányozzon! A szálloda egész épületében, a szoba erkélyeket is beleértve 
tilos a dohányzás. 

 

 Tűzbiztonsági okokból a szoba elhagyásakor kérjük, mindig kapcsolja ki az elektromos 
berendezéséket (TV, borotva, hajszárító, hajvasaló stb.) Vészhelyzet esetén kérjük, hívja 
a Recepciót a 200-as mellék tárcsázásával! 

 

 Tűzriadó esetén kérjük, hogy azonnal hagyja el az épületet, a menekülési útvonalat a 
szobaajtóra kifüggesztve találja. 

 

 Tűz esetén a lift használata TILOS! 
 

 A szobát mindig tartsa zárva, szobából való távozáskor kérjük csukja be az erkély ajtót! 
 

 Biztonságos megoldást kínál értéktárgyainak elhelyezésére a recepción található széf, 
melynek használata ingyenes. Szobáinkban erre a szekrényben található szobaszéf 
ajánlott.  

 

 A szobákban hagyott értéktárgyakért, készpénzért a szálloda nem vállal felelősséget. 
 

 A szobákban a villamos csatlakozókat csak az ezekre vonatkozó érintésvédelmi, 
közbiztonsági és tűzrendészeti előírásoknak megfelelően szabad használni.  

 

 A szálloda teljes területén minden olyan tevékenység végzése, amely tüzet vagy 
robbanást okozhat, vagy mások testi épségét veszélyeztetheti TILOS!  

 

 A szobákban elektromos főzőeszközök, rezsó, grillsütő, kenyérpirító, merülőforraló, 
elektromos hősugárzó, elektromos roller töltő stb. használata tilos!  

 

 A szobákban nyílt láng használata tilos!  
 

 A dohányzás csak az arra kijelölt helyen engedélyezett.  
 

 Ha dohányzás vagy nyílt láng használata következtében megszólal a tűzjelző, a téves 
riasztás – esetlegesen a tűzoltóság kivonulása – a dohányzó vagy tüzet használó 
személyt terheli.  

 

 A közlekedési, menekülési utakat elzárni, vagy leszűkíteni még ideiglenesen sem 
szabad.  

 

 Kérjük, gépjárműveiket csak a kijelölt parkolóban helyezzék el.  
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 Tűz esetén értesíteni kell a recepciót az 200-as melléken.  
 

 A folyosói tűzjelző megszólalása után el kell hagyni az épületet további intézkedésig.  
 

 Az épületet a folyosókon át a szabadba kell elhagyni.  
 

 Az esetleges füstmérgezés elkerülése érdekében benedvesített textíliát tegyenek az 
arcuk elé. A talaj közelében általában megfelelőek a látási viszonyok, ezért a jobb 
tájékozódás érdekében szükség esetén a menekülést ilyen testhelyzetben próbálják 
meg.  

 

 A Tűzvédelmi szabályzat be nem tartása kártérítést, tűzrendészeti bírság kiszabását 
eredményezheti. 
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HASZNOS INFORMÁCIÓK A-TÓL Z-IG: 
 

 Ajándék: A földszinten található vitrinben találhatóak Szieszta hoteles és Sopron 
városhoz fűződő ajándéktárgyak, melyeket a recepción vásárolhatnak meg.  

 

 Allergének: ételallergiáját kérjük előre jelezni foglaláskor, vagy legkésőbb a hotelbe 
érkezéskor. 

 

 Animátor: Szállodánkban a kiemelt ünnepek alkalmával gyermekanimátor 
gondoskodik Vendégeink gyermekeinek szórakoztatásáról. Kísérje figyelemmel 
csomagajánlatainkat! 

 

 Aquadance / Aquafitness: wellness részlegünkön érdeklődjön az időpontokról. 
 

 Audio vagy multimédia szórakoztatás: szolgáltatásunkról érdeklődjön a recepción. 
 

 Ágyelő: mosható ágyelő igényelhető a recepción. 
 

 Ágynemű: Szállodánk a még tökéletesebb pihenés érdekében plédet vagy plusz párnát 
biztosít kérésre, ez irányú igényét a recepción jelezze. Szobáinkban az ágyneműt a 3-ik 
éjszakát követően térítésmentesen cseréljük. Ettől eltérően (korábbi időpontban) is van 
lehetőség cserét kérni, díjazás ellenében. Recepción kérjük jelezni. 

 

 Asztalfoglalás: Asztalfoglalását az étteremben jelezheti már az első vacsoránál. A 
foglalást a teljes tartózkodásra fenntartjuk. Az étteremből ételt-italt kivinni tilos! 

 

 Babakocsi: Babakocsiját biztonságban tudhatja zárt tárolónkban. Kérje recepciós 
kollégáink segítségét. 

 

 Babaágy: Babaágyat térítésmentesen biztosítunk, ezt kérjük foglaláskor jelezni 
értékesítő kollégainknak. Ha ez elmaradt utólagosan kérhető recepciós kollégáktól.  

 

 Baba felszerelés: babakád, fellépő, babakád hőmérő, lázmérő, baba etetőszék, bili, wc 
szűkítő igényelhető a recepción, ha foglaláskor nem jelezte. 

 

 Bankkártyák: Jelenleg szállodánkban a következő bankkártyákat fogadjuk el: Maestro, 
Mastercard, Visa. 

 

 Bár /drinkbár/: Az étterem után található, illetve a recepcióval szemben. Aktuális 
nyitvatartásáról érdeklődjön a recepción, vagy figyelje a kiírásokat. Drinkbárunkban 
kávékülönlegességek, koktélok, röviditalok, borok, sörök széles választékát találja. 
Italra szóló kuponjaikat is ott válthatják be.  

 

 Bár 2 /maxibár/: Maxibárunk a recepción van, ahol vizet, kávét, üdítőket, szeszes 
italokat vásárolhat. 
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 Billiárd: Vendégeinknek lehetősége van a játékteremben billiárdasztalaink 
használatára térítés ellenében. A billiárd golyókat a recepción tudják kikérni. 

 

 Biztonsági szolgálat: Szállodánkban 24 órás biztonsági szolgálat működik. 
 

 Cipőtisztító gép: Érdeklődjön a recepción a közösségi térbe kihelyezett tisztító gépről. 
 

 Cipőtisztító készlet: cipőtisztító készlet igényelhető a recepción 
 

 Csomagmegőrző: Csomagját térítésmentesen őrizzük a csomagmegőrzőnkben. Kérje a 
recepciót! 

 

 Csomagszállítás: kérésre a szálloda munkatársa érkezéskor és/vagy utazáskor a vendég 
csomagját a szobába viszi vagy onnan lehozza. Jelezze kérését a recepción! 

 

 Csúszásgátló: ilyen típusú eszköz igényelhető a recepción 
 

 Dohányzás: A szálloda egész épületében, a szoba erkélyeket is beleértve tilos a 
dohányzás. A szálloda területén csak az arra kijelölt helyeken dohányozzon! 

 

 Dugalj/adapter: nemzetközi használatra alkalmas dugalj igényelhető a recepción 
 

 Elsősegély csomag: Baleset esetén elsősegélyben tudjuk részesíteni a recepción vagy a 
wellness-recepción. 

 

 Elveszett/talált tárgyak: Elveszett, szobában hagyott, vagy talált tárgyakat kérem 
jelezze a recepción. 

 

 Ébresztő szolgáltatás: Ébresztő szolgáltatásunkat a recepción kérhet. 
 

 Érkezés (check-in): Érkezés napján a szállodai szobát 15.00 órától foglalhatja el. 
Nagyobb foglaltság esetén ez az időpont kitolódhat, emiatt kérjük türelmüket! 

 

 Esernyő: Esernyő igényelhető a recepción használatra kaució ellenében 
 

 Étterem: Éttermünk a földszinten található. Légkondicionált, nemdohányzó! 
Ételkínálatunkban szerepelnek táplálékallergiásoknak is megfelelő ételek, melyeket 
kérésre szolgálunk fel. Kérjük, ilyen irányú igényét jelezze foglaláskor és a helyszínen, 
az étteremben is! Magasfokú ételallergia esetén kérjük vegyék figyelembe, hogy 
szállodánk konyháján ezen ételek elkészítését sem időben, sem térben nem tudjuk 
elkülöníteni, így keresztszennyeződés lehetséges, melyekért szállodánk nem tud 
felelősséget vállalni. Étterem nyitvatartásáról a recepción érdeklődhet. 

 

 Fénymásolás/nyomtatás: Ilyen irányú kérésben a recepciós kollégák segítségét lehet 
kérni. 
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 Fitneszterem: A Szieszta Wellness&Spa részlegen belül található az 50m2-es 
fitnesztermünk. Nyitvatartása megegyezik a wellness részleg aktuális nyitvatartásával. 
14 éven aluli gyerekek nem használhatják a berendezéseket. A gépek használata csak 
megfelelő sportöltözetben biztonságos.  

 

 Fürdőköpeny: Ha foglaláskor megrendelte értékesítő kollégáinknál, akkor a 
szobaasszonyok a szobába bekészítik. Utólag is igényelhető a recepción. Igénylés 
esetén a továbbiakban a szoba felszereltségét képezi, így azok rongálása, 
eltulajdonítása következménnyel jár! 

 

 Fürdőszobai mérleg: recepción igényelhető. 
 

 Gyerekágy/babaágy: ha foglaláskor nem jelezte kérését, akkor a recepción érkezéskor 
igényelhető. 

 

 Gyermek játszószoba: “Katica” játszószobánk az emeleten található, kulcsot kérje a 
recepción. Kérjük ügyeljen a rendre és a tisztaságra az Önök után érkezőknek, ha 
elhagyják a szobát. Gyermek felnőtt felügyelet nélkül a helyiségben nem tartózkodhat! 

 

 Gyógyszer: Ilyen igényű kérésével forduljon a recepcióhoz. 
 

 Guest relations Manager/portás: napi 16 órán át áll rendelkezésre 
 

 Hajszárító: A szoba felszereltségét képezi, így ennek rongálása, eltulajdonítása 
következménnyel jár! 

 

 Háziállatok: Ha házi kedvencüket is szeretnék maguk mellett tudni pihenésük alatt, a 
Hotel Szieszta szeretettel látja kutyájukat, cicájukat vagy más kisméretű állatukat. 
Kérjük, ebbéli szándékukat a szállásfoglaláskor előre jelezzék! Kedvenceket csak a 
gazdával egy szobában fogadunk, ellátást biztosítani nem áll módunkban. Egyidejűleg 
legfeljebb két kisállat hozható! Kérés esetén kisállat-fekhelyet és itató tálat a szobába 
bekészítünk. A Kisállattal érkezőkre vonatkozó házirendet a honlapunkon részletesen is 
elolvashatja: https://hotelszieszta.hu/allatbarat-szalloda 

 

 Háziállat kiegészítők: Házi kedvencének kérésre tudunk biztosítani: vizestál, tál, 
illemzacskó, fekhely. Recepción érdeklődhet ezek után. 

 

 Hétvégi élőzene: Foglaltságunktól függően pénteken és/vagy szombaton élőzenés 
vacsora. 

 

 Hűségprogram: Igényeljen Szieszta Törzsvendégkártyát szállodánkban! Amennyiben 
Ön már 1 éjszakát eltöltött a Hotel Sziesztában közvetlenül a szállodánál történt foglalás 
után a következő tartózkodásához igényelheti törzsvendégkártyáját és elkezdheti 
gyűjteni pontjait, amelyeket fizetőeszközként tud szállodánkban használni. Bővebben 
holnapunkon tud erről olvasni: https://hotelszieszta.hu/pontgyujtes 
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 Idegenforgalmi adó: Szobaáron felül külön fizetendő 18 éves kor felett, a törvényileg 
meghatározott összeg. 

 

 Információs anyagok/programok: a recepciónál az információs falnál nyomtatott 
formában, digitálisan a kihelyezett led-paneleken olvashatóak. 

 

 Internet, wifi: Szállodánkban vezeték nélküli internet áll rendelkezésre, SZIESZTA FREE 
néven. 

 

 Internet berendezés/eszköz: a vendég kérésére a szálloda biztosít internet eszközt 
(laptop, tablet, PC). Recepción igényelhető. Az eszköz állagmegóvása, hibátlan, 
sérülésmentes visszaadása a vendég felelőssége. 

 

 Istentisztelet: A soproni templomok miserendjéről a recepción tudnak bővebb 
felvilágosítást adni kollégák. Biblia igénylésére a recepción van lehetőség. 

 

 Íróeszköz/jegyzettömb: szükség esetén recepción igényelhető. 
 

 Ivóvíz: tájékoztatjuk vendégeinket, hogy Sopronban szállodánkban a csapból folyó 
ivóvíz fogyasztható. 

 

 Játékterem: Recepciónkkal szemben található a játékterem, ahol térítés ellenében 
használhatóak a gépek. Ezen kívül házikönyvtár áll rendelkezésre, illetve társasjátékok, 
kártyák is segítik Vendégeink kikapcsolódását. Kérdés esetén érdeklődjenek a 
recepción. 

 

 Karbantartás: Amennyiben szobájában valamely berendezés nem működik vagy 
javításra szorul, kérjük jelezze a recepción, és műszaki kollégák megoldják a felmerült 
problémát. 

 

 Kerékpár: Kerékpárját zárt helyiségben biztonságban tudhatja itt léte alatt. Kérje 
recepciós kolléga segítségét. 

 

 Kijelentkezés /check-out/: Szállodánkból a kijelentkezés az utazás napján 10.00 óráig 
lehetséges. Kijelentkezéskor a szobakártyát leadni szíveskedjenek! 

 

 Késői kijelentkezés: Kijelentkezés az utazás napján 10.00 óráig lehetséges. Késői 
kijelentkezésre is van lehetőség, kérje recepciós kolléga segítségét. Kijelentkezéskor a 
szobakártyát leadni szíveskedjenek! 

 

 Készpénzmentes fizetés lehetősége: van lehetőség készpénzmentes fizetésre 
szállodánkban. 

 

 “Kérem ne zavarjanak!”: Ha nem szeretné, hogy nyugalmát megzavarják, kérjük 
használja a szobaszám színének átállításával a szobában található falipanelt. (piros 
színre kell váltani). 
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 Kirándulás: Rengeteg kirándulási lehetőség, látnivaló van környékünkön. Recepciónál 
a faliújságon, illetve az épületben elhelyezett led-paneleken az aktuálisakat 
összegyűjtöttük vendégeinknek. Érdeklődjön a recepción, mert némelyikhez ingyenes 
vagy kedvezményes jegyet tud szállodánk biztosítani.  

 

 Konferencia: Konferencia, szeminárium, csapatépítő tréningek, céges vagy családi 
rendezvények, esküvők megszervezésére szállodánk konferenciatermeiben van 
lehetőség. További információkért kérjük, forduljon az értékesítő kollégákhoz, vagy 
nézze meg honlapunkat. 

 

 Kozmetikai termékek: (pl. zuhanysapka, körömreszelő, fültisztító, vattakorong, 
testápoló) igényelhető a recepción 

 

 Központi széf: központi széf szolgáltatásunkról recepción érdeklődhet 
 

 Könyvtár: A játékteremben található a könyvtárunk. Könyveink szobákba is felvihető, 
viszont elutazáskor kérjük visszatenni őket a polcra 

 

 Masszázs: A Szieszta Wellness&Spa részlegen van lehetőség masszázsra. Az aktuális 
kínálatról, szabad időpontokról érdeklődjön a wellness-recepción. 

 

 Mosás/vasalás: Szállodánkban van lehetőség mosás vagy vasalás szolgáltatást kérni 
térítés ellenében, részletekről/árakról érdeklődjön a recepción. Mosózacskó a 
recepción kérhető. 

 

 Napi takarítás: a szobákból a szemetet naponta elhozzuk, de a vendégnek van 
lehetősége jelezni ennek mellőzését 

 

 Nyomtatás: személyes és biztonságos nyomtatási lehetőséget biztosítunk 
szállodánkban. Részletekről érdeklődjön a recepción 

 

 Orvosi ügyelet: Egészségügyi panaszával és váratlan rosszullét esetén kérjük, 
haladéktalanul forduljon a Recepcióhoz! Recepciónk készséggel tájékoztatja a 
legközelebbi ügyelet, gyógyszertár és kórház elérhetőségeiről. 

 

 Panaszkezelés: Panaszával, észrevételeivel kérjük, még itt tartózkodása alatt forduljon 
a Recepcióhoz, hogy esetleges problémáit minél gyorsabban orvosolhassuk! 

 

 Párna: plusz párna a recepción igényelhető. 
 

 Párnaválaszték: Vendégeink különböző típusú, töltetű párnák közül választhat, 
érdeklődjön a recepción. 

 

 Programlehetőségek: A Szálloda közvetlen és tágabb környezetében számos kulturális, 
sport és szórakozási lehetőség várja Vendégeinket. Aktuális információért, 
programokért forduljon Recepciós kollégánkhoz 
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 Parkoló: A gépkocsival érkezőknek szállodánk zárt, kamerával megfigyelt területén 
biztosítunk parkolót térítés ellenében. A szálloda parkolójába csak Vendégeink 
hajthatnak be. Kérjük, csak a táblával kijelölt helyeket használják parkolás céljára, 
füvesített területre, sport- és játszóterekre ne parkoljanak. A hotel területén a KRESZ 
szabályai érvényesek. Kérjük, csak a kijelölt helyeken közlekedjenek, ügyeljenek a 
biztonságos sebesség megválasztására (10 km/h), és fokozottan figyeljenek a 
gyermekekre! A szálloda területén busz parkolására is van lehetőség. 
 

 

 Pótágy: Pótágy áll térítés ellenében Vendégeink rendelkezésére. Foglaláskor kérjük 
jelezzék kollégáknak ez irányú igényüket. Egyes szobáinkhoz a gyerekeknek 70x160 cm-
es pótágyat biztosítunk. Kérjük ezt foglaláskor vegyék figyelembe! 

 

 Recepció: napi 16 órán át személyzet áll rendelkezésre 
 

 Reggeli: Éttermünkben svédasztalos reggelivel várjuk Vendégeinket, aktuális 
nyitvatartásáról érdeklődjön a recepción, vagy tájékozódjon a kiírásokból.  

 

 Relaxációs helyiség: kikapcsolódásra alkalmas helyiség, érdeklődjön a recepciónkon. 
 

 Rendezvényszervezés: Vállaljuk rendezvények – születésnap, névnap, esküvő, 
találkozók, évfordulók, családi ünnepek – teljes körű, szakszerű lebonyolítását. További 
információkért forduljon az értékesítő kollégákhoz, vagy tekintse meg honlapunkat. 

 

 Ruházat: Kérjük Vendégeinket, hogy az általános öltözködési szabályokat tartsák be. 
Különösen az étterembe való megjelenésre ügyeljenek! 

 

 Soproni Kisvonat: Felszállási lehetőség szállodánk parkolójában, jegyvételi lehetőség a 
recepción. A program során vendégeink gyaloglás nélkül kényelmes tempóban 
ismerhetik meg a nevezetességeket. A kirándulás során az utasok menet közben 
hangszórókon keresztül hallhatnak izgalmas történeteket, legendákat, anekdotákat 
Sopronról, illetve a soproni poncichterekről. Kisvonat indulása a hotel parkolójában 
kihelyezett plakáton olvasható.  

 

 Sporteszközök kölcsönzése: különféle sporteszközök kölcsönzésére van lehetőség 
(nordik-walking bot, gyermek roller, e-bike, labda stb.). Részletekről érdeklődjön a 
recepción 

 

 SZÉP-kártya elfogadás: Szállodánkban az alábbi bankok által kibocsátott SZÉP-kártyával 
fizethet: OTP, MBH, K&H (idegenforgalmi adó kivételével minden szolgáltatást). 

 

 Szauna: A wellness részlegen színterápiás finn szauna, infraszauna és fényterápiás 
gőzkabin várja Vendégeinket. A szaunák használatára vonatkozó szabályok a wellness 
házirendjében és a szaunák mellett olvashatóak. További információkért kérjük, 
forduljon a Wellness&Spa részleg személyzetéhez! 
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 Szaunaszeánsz: Kiemelt csomagajánlataink esetében szaunaszeánszon vehetnek részt 
Vendégeink. Időpontokról érdeklődjenek a wellness-recepción.  

 

 Szék: kérésre biztosítunk műanyag széket a tusolóba, mely a recepción igényelhető. 
 

 Szobafoglalás: Következő látogatását a Recepción személyesen, vagy a +36 99 314 260-
as telefonszámon, és a reserve@hotelszieszta.hu e-mail címen foglalhatja le. 

 

 Szobakártya: Szobáink szobakártyával nyithatók. Ha elhagyják az épületet, kérjük 
figyeljenek rá, hogy ne hagyják el kirándulásaik során. 

 

 Szobapapucs: vendégeink igényelhetnek szobapapucsot a recepción. 
 

 Szobaszervíz: Szobaszervíz szolgáltatásainkról érdeklődjön recepción, vagy a 
honlapunkon. (reggeli, vacsora, egyéb étkezés 16 órán keresztül) 

 

 Szobaszéf: Biztonságos megoldást kínál értéktárgyainak elhelyezésére a szobákban 
található széf, melynek használata ingyenes. A szobákban hagyott értéktárgyakért, 
készpénzért a szálloda nem vállal felelősséget!  

 

 Születésnap/évforduló: Neves alkalmakra szívesen bekészítjük az Ön által kért 
meglepetést. Kérjük ilyen irányú kérését foglaláskor értékesítő kollégánál jelezze, vagy 
érkezéskor a recepción. 

 

 Takaró: Kérésre plusz takaró vagy pléd igényelhető a recepción. 
 

 Társasjáték: Szállodánkban társasjátékok ingyenes használatára is van lehetőség. 
Játéktermünkben megtalálhatóak. Kérjük használat után visszatenni őket a helyükre. 

 

 Taxi/transzfer: Ha taxira vagy transzferre (repülőtér) van szüksége, felvilágosításért 
forduljon a Recepcióhoz. 

 

 Televízió: A televíziót távirányítóval kapcsolhatja be. A csatorna választékának leírását 
az információ menü alatt találja. 

 

 Tv távirányító: itt tartózkodás alatt vagy távozást követően, ha a tv távirányító eltűnik, 
akkor tudjuk pótolni költségtérítés ellenében. 

 

 Telefon: A szállodai szobából a következő hívószámokat tudja elérni: Recepció: 200; 
Szobából szobába: 1-es gomb + a szobaszám; A szobából külső hívás: a városi vonalhoz 
kérjük, tárcsázzon nullát. 

 

 Tisztálkodási szer: tisztálkodási szerek (fogkefe, fogkrém, borotválkozási szerek, női 
higiéniai termékek) igényelhet a recepción némelyik térítés ellenében. 
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 Torta/sütemény rendelés: Saját cukrászatunkban elkészítjük tortáját vagy édes-sós 
aprósüteményét, de ehhez előzetes egyeztetésre van szükség mestercukrászunkkal. 
Ebben értékesítő kollégák állnak segítségére. 

 

 Töltőállomás elektromos autók részére: az oldalsó bejáratnál van lehetőség 
elektromos autójuk töltésére. További információt a recepción kérhet. 

 

 Töltőállomás elektromos kerékpárok részére: az oldalsó bejáratnál van lehetőség 
elektromos kerékpárok töltésére. További információt a recepción kérhet. 

 

 Törölköző csere: A szállodai szobákban a törülközőt automatikusan a 2-ik éjszaka után 
cseréljük. Ettől eltérően (korábbi időpontban) is van lehetőség cserét kérni, díjazás 
ellenében. Forduljon a Recepcióhoz. 

 

 Fontos számunkra környezetünk védelme, így csak akkor dobja le a padlóra a 
törölközőt, ha tényleg nem szeretné a továbbiakban használni. Ezzel is tudjuk 
csökkenteni a környezetünkbe kerülő vegyszerek mennyiségét. Köszönjük 
megértésüket.  

 

 Vasalási szolgáltatás: vendég kérésére a kért ruhadarabját a szálloda 1 órán belül 
kivasalja 8-16 óra között. 

 

 Vasaló állvánnyal: vendég kérésére a szálloda vasalót és vasalóállványt biztosít. 
 

 Varrókészlet: varrókészlet igényelhető a recepción. 
 

 Városnéző túra: Vasárnaponként INGYENES városnéző túrán vehetnek részt 
Vendégeink tapasztalt, elismert idegenvezetővel. Részletekről érdeklődjön a recepción, 
vagy figyelje felhívásainkat. 

 

 Ventilátor: A recepción igényelhető. Igénylés esetén a továbbiakban a szoba 
felszereltségét képezi, így azok rongálása, eltulajdonítása következménnyel jár! 

 Vendégértékelés: recepciós pulton találja tabletünket, ahol szívesen várjuk pozitív 
véleményét. 

 

 Virágrendelés: Neves alkalmakra szívesen bekészítjük az Ön által kért meglepetést. 
Kérjük ilyen irányú kérését foglaláskor értékesítő kollégánál jelezze, vagy érkezéskor a 
recepción. 

 

 Wellness & Spa: Részlegünk térítésmentesen a következőket tartalmazza: 
élménymedence, gyermekmedence, színterápiás finnszauna és gőzfürdő, lounge 
terasz, nyáron napozóterasz, fitneszterem, sószoba. Térítés ellenében különböző 
kényeztető masszázsok, oxigénterápia, infraszauna, kollagén szolárium. Aktuális 
nyitvatartásunkról érdeklődjön a Wellness&Spa Recepción. 
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FONTOS TELEFONSZÁMOK: 
  
  

Mentők: 104 
 

Tűzoltók: 105 
 

Rendőrség: 107 
 

Általános segélyhívó: 112 
 

Recepció: 200 
 

Értékesítés: 238 
 

Szoba hívása: 1 + szobaszám 
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SZIESZTA WELLNESS & SPA 
 

 FÉNYTERÁPIÁS GŐZKABIN 
 
A gőz jótékony hatásai: 
A gőzfürdők története az ókori görögökig és rómaiakig vezethető vissza. Sokak számára 
kellemesebb a gőzfürdő, mint a szauna, mert viszonylag alacsony hőmérsékleten, magas 
páratartalomban tartózkodunk. Ez ellazítja a testet, revitalizáló hatása van. Jót tesz 
egészségünknek, tisztítja a bőrt és a légutakat. A gőz megfelelő használata stresszoldó, s 
emellett az alábbi betegségek enyhítésére is alkalmas: torokfájás, rekedtség, reumatikus 
panaszok, felső légúti hurut, tüdőasztma, ízületi fájdalmak. Gőzfürdőnk az egészségügyi állapot 
javítása mellett lelkivilágunkra is jótékony hatással van, SZÍNTERÁPIA segítségével.  
A színek gyógyítanak! 
 

 FITNESZTEREM 
 
A mozgás fitten tartja a testet, csökkenti a betegségek kialakulását, erősíti ízületeinket. Javítja 
a hangulatot, növeli az önbizalmat. Jókedvre derít, csökkenti a depresszió kockázatát.  
Fokozza az agyi vérkeringést, ezáltal növeli a kreativitást. Fitnesztermünkben rengeteg 
mozgásformára van lehetőség, s az edzés után egy fehérjeturmixot is elfogyaszthat lounge 
külső vagy belső teraszunkon. 
 

 ÉLMÉNYMEDENCE 
 
Újjáépített medencénket élmény elemekkel, színes világítással is bővítettük, hogy az úszás 
lehetősége mellett ezekkel is növeljük a felfrissülést. 
 

 LOUNGE TERASZ 
 
Lőverek, mint klimatikus gyógyhely.... 
A soproni Lőverek klimatikus gyógyhely az Alpokalján, erdeinek kristálytiszta, ózondús 
levegője, a kellemes alpesi klíma, a napsütésben való gazdagság mind elősegíti a 
regenerálódást és kiváló felüdülést nyújt. A Lövérekben történő üdülést idült légzőszervi 
megbetegedések esetén is javasolják. Ezt a csodálatos gyógyhatást élvezhetik külső 
napozóteraszunkon is 
 

 FÉNYTERÁPIÁS FINNSZAUNA 
 
Hársfából épített HIPOALLERGÉN finn szaunánk az egészséges ember számára számos előnnyel 
járhat. A magas hőmérséklet és az intenzív izzadás segítheti az egyes salakanyagok 
eltávolítását, a bőr megtisztulását, felpezsdül a vérkeringés is.  A nagyon meleg és relatíve 
száraz levegő belélegzése légzőszerveinkre is jó hatással van. Rövid távon javul a vitálkapacitás, 
hosszú távon pedig csökkenhet a hurutos felső légúti megbetegedések gyakorisága. 
 

 SÓSZOBA 
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Száraz sóterápiát alkalmazva megkönnyíthetik a felső légúti panaszaik lefolyását. Ajánlott 
asztma, allergia, megfázás esetén. Jótékonyan hat a post Covid tünetekre, nehézlégzésre is. A 
sókristályok legfontosabb hatóanyaga a nátrium-klorid, melynek száraz aeroszolja a 
sótömbökből folyamatosan szabadul fel, kialakítva így egy száraz, sós légteret. Ebben a 
mikroklímában az allergének és baktériumok száma alacsony szintre csökken. 
 

 CERAGEM MASSZÁZSÁGY 
 
Minden embernek más és más a gerince. A CERAGEM Master V4 egy szabadalmaztatott 
GERINCET FELTÉRKÉPEZŐ technológiát használ, amely elemzi és felismeri a különbségeket 
gerincünkben, hogy egy testreszabott masszázst biztosítson a felhasználók számára, így a 
kezelt személy egyedi testfelépítéséhez és „gerincvonalához” igazodik. A rendszer elemzi a 
felhasználó gerincének hosszát, súlyeloszlását, gerincgörbületének és hajlításának mértékét, 
és feltérképezi csigolyáinak elhelyezkedését egy személyre szabott gerincterápiás 
masszázsélmény kialakítása érdekében. A gerinc rendszeres tehermentesítése és az 
alkalmazott infrahő hatására javul a keringés az érintett területeken és ezáltal fellazulnak a 
merev és letapadt izmok is. Ennek hatására csökken a porckorongokra nehezedő nyomás és a 
porcok újra feltöltődhetnek folyadékkal. A végeredmény egy rugalmasabb, fájdalmaktól 
mentes gerinc lesz. 
 

 LÁVAKÖVES MASSZÁZSÁGY 
 
A lávaköves masszázs során felmelegített köveket helyeznek a test különböző részeire. A kövek 
hője által ellazulnak az izmok, csökken a stressz, javul a vérkeringés, oldódnak az izomgörcsök. 
A lávaköves masszázs egy olyan gyógykezelés, amely energetizál és segíti a test és az elme 
harmóniájának visszaállítását. 
 

 PEZSGŐFÜRDŐ 
 
Jakuzzi használata közben elengedheti magát és lazító pihenésben lehet része. A 
hidromasszázskád a test és a lélek ápolásának és kényeztetésének remek eszköze. Sokan nem 
is sejtik, milyen sok pozitív hatása lehet a Jakuzzinak, pedig nem csak egészségére, de 
szépségére, sőt még emberi kapcsolataira is hatással lehet. 
 

 KOLLAGÉN SZOLÁRIUM 
 
A vöröses fényspektrum hatására fokozódik a sejtek kollagén termelése, a bőr vízmegkötő 
képessége javul, így az arc megfiatalodik, a ráncok kisimulnak, a pórusok összehúzódnak és a 
fokozott sejtmegújulás miatt a hegek és a sebek is szebben, gyorsabban gyógyulnak. 
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